Montaje: Jisel Flores

Humanidades

;Coémo prevenir contagios por
COVID-19 en el entorno laboral?

[La nueva normalidad

Por Ernesto Cotonieto Martinez y Silvia Monserrat Sanchez Ramos

El COVID-19 es una enfermedad que
desde su inicio (a finales del 2019) ha
tenido un gran impacto en la poblacién
mundial. Bajo el espectro biopsico-
social se ha evidenciado menor cali-
dad de vida, asf como de salud fisicay
mental, que se suma a modificaciones
significativas en aspectos financie-
ros, politicos, educativos, laborales y
sociales.

México declaré emergencia sa-
nitaria el 21 de abril del 2020, tras
presentarse un ndmero prominente
de brotes comunitarios, que implico
adaptarse a un nuevo contexto, don-
de se dio la suspension de clases, de
los sectores productivos y comercia-
les, asi como del contacto personal
directo.

El gobierno federal pronosticé que la curva epidemioldgica de
contagios disminuiria a partir de mediados de mayo, y con ello se rea-
nudarfan las actividades de manera escalonada. Dada la posibilidad de
repunte (rebrote) expuesto por la oms y la ausencia de una vacuna, se
generd un plan de accion de regreso seguro y gradual a la vida cotidia-
na, la nueva normalidad.

¢ QUEES LA NUEVA NORMALIDAD?

Es un plan multidisciplinario construido por las secretarias del Trabajo
y Previsién Social, de Salud y de Economia, méas el Instituto Mexicano
del Seguro Social (IMss), para la reapertura de actividades educativas,
sociales y econémicas, conformado por tres etapas: 1) reapertura de
los “municipios de la esperanza” el 18 de mayo, 2) difusioén de protoco-
los del 18 al 31 de mayo, 3) reapertura de actividades de acuerdo con
un semaforo de alerta sanitaria semanal por regiones a partir del 1 de
junio y con lineamientos para la prevencion y control de la enfermedad
en los entornos mencionados.

En términos generales, la nueva normalidad contempla dos estra-
tegias que contribuyen a contener el virus y que deben aplicarse en
todos los centros de trabajo, cualquiera que sea la actividad o el nivel
de alerta:

B Promocién de la salud (personal). Difundir informacion sobre
el sArRs-cov-2, medidas de higiene personal (lavado de manos fre-
cuente, practica de etiqueta respiratoria, no escupir ni tocarse la
cara) y en el centro de trabajo (limpieza de superficies u objetos de
uso comun) y sana distancia de al menos 1.5 metros.

B Medidas de proteccion (colectivas). Cumplir con la sana dis-
tancia, quedarse en casa si hay presencia de sintomas, reducir la
aglomeracion humana en espacios cerrados, entre otras acciones.
Ademas, en todos los sitios de trabajo, comerciales y educativos
habra control de ingreso-egreso con filtros de temperatura y de-
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teccién de otros sintomas, alcohol

en gel al 70% vy verificacion de

del uso adecuado del equipo de
proteccion personal (cubrebocas,
preferentemente lavable y goggles

o careta).

Asimismo, se cred el Plan para

el retorno al trabajo ante el

COVID-19, que tiene un proceso

de siete pasos: 1) planeacion,

2) definicién de medidas de pro-

mocién de salud, 3) seleccionar

medidas de proteccién de la salud,

4) informacion y capacitacion, 5)

politicas temporales, 6) asesorfa

y acompafamiento, y 7) cumpli-

miento del documento de autoe-

valuacion de seguridad sanitaria.

En este documento se propone que
las acciones se ejecutaran de acuerdo
con el tipo de actividad que la em-
presa desarrolla, sus caracteristicas
de operacion y el lugar geogréfico
al que pertenece; esta informacién
debera clasificarse en el sistema que
la alerta sanitaria provee. Ademas, se
designara un comité o responsable
de la implementacion, seguimiento y
supervision de las medidas sugeridas,
de la capacitacién al personal y a los
directivos de area, del plan de accién
para evitar el ausentismo y del ma-
terial educativo de prevencion, entre
otras tareas.

Como mecanismo de verificacion,
se establecid una evaluacién que
comprende 78 puntos que todas las
empresas deben cumplir y a través de
la cual se podra dar la reapertura labo-
ral exitosa y responsable. Las medidas
son clasificadas con base en el tipo de
empresa (Tablal):

Universitaria e Agosto 2020

Tabla 1. Numero de medidas clasificadas
por tipo de empresa

Microy Micro y
pequeiias pequernas

aTiE
tructurales

Administrativ

000006
0000606

Fuente: Elaboracién propia con informacion de la stps (2020).

Sibien los lineamientos establecidos para la nueva normalidad son sen-
cillos de comprender, la puesta en marcha serd un proceso complejo que
requerira la participacién de profesionales afines a las ciencias de la salud
y al comportamiento humano. Su apoyo en la asesorfa y organizacion
del personal estara enfocado en la psicoeducacion sobre el virus y la
enfermedad, analisis de vulnerabilidad personal, creacion y provisién de
material educativo e intervencién para incrementar la adherencia a las
nuevas medidas.
Referencia
sTPs (Secretaria del Trabajo y Prevision Social) (2020). Lineamientos técnicos de seguridad sani-
taria en el entorno laboral. <https://www.gob.mx/stps/documentos/lineamientos-tecnicos-
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