Humanidades

La observacion en el estudio
de las migraciones humanas

Observation in the study of human migration

Por Hugo Martinez Montoya

Resumen: La observacion es un método para la obtencion de datos en una investigacion de corte cientifico
y también es una herramienta que nos acerca a la compresion de un fendmeno hasta antes incomprendido.
Este hecho nos lleva a considerar en el presente articulo que, para documentar lo que acontece en las mi-
graciones actuales, ya no es suficiente con lo que se obtiene en entrevistas e informes de las instituciones.
Es deber del investigador realizar el acercamiento v, por ello, la observacion es el camino para interiorizar,
reflexionar y documentar en primer plano el fenomeno migratorio.
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Abstract: Observation is a method for obtaining data in scientific research and it is also a tool that brmgs
us closer to the understanding of a phenomenon that until now was not understood. This fact leads us to
consider in this article that, in order to document what happens in current migrations, it is no longer enough
to obtain information from interviews and reports from institutions. It is the duty of the researcher to make
the approach and, therefore, observation is the way to internalize, reflect and document the migratory phe-

nomenon in the foreground.
Keywords: migration, observation.

La migracion es un fenomeno social que responde a
multiples factores endégenos y exdgenos. Bajo esta idea,
es posible visibilizar a la poblacion migrante a partir de las
posiciones que mantiene ante los siguientes supuestos:
su condicion especifica que la limita a ejercer una vida en
libertad; las diversas situaciones que la asfixian socialmen-
te vy, finalmente, un estado incorporado que la lleva a ser
juzgada y condenada de forma sumaria a no poseer los
derechos humanos que los Estados modernos juran reco-
nocery garantizar de manera universal.

Para quien desea descubrir las fibras de las personas
en el contexto de las migraciones necesita sumergirse en
€s0S cuerpos viajeros, estigmatizados, despreciados y, por
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ende, vulnerados. En ese sentido, es recomenda-
ble utilizar como técnica de recoleccion de datos
la observacion.

OBSERVACION EN GENERAL

De acuerdo con Pardinas (1989: 89), la observa-
cion es la accién de mirar detenidamente; sin
embargo, este concepto podria prestarse a una
ambigliedad en el trabajo cientifico, porque la
actividad en si puede ser estudiada desde la
focalizacion del investigador o desde lo que es
observado. La primera se realiza través de la ac-
cion directa y la sequnda por la experiencia que




resulta de la primera. En el primer
caso es muy importante reflexionar
respecto a quién recolecta el dato y
la informacion; si se trata de ejem-
plificar este ejercicio, podria decirse
que las estructuras cognitivas, ma-
yormente interiorizadas de vivencias
y conocimientos, podrian utilizarse
como un dispositivo recolector con
grandes bases de datos que juegan
un papel central a la hora de obser-
var. Desde luego que un dispositivo
con menos bases de datos y, desde
luego, menor capacidad de interpre-
tacion, buscarad y encontrara en las
grandes bases todos los datos para
documentar, compilar y escudrifar
esainformacion.

Debe recordarse que, en primera
instancia, la observacion es una prac-
tica ordinaria que las personas utilizan
a través de los sentidos, ya sea para
percibir sonidos, imagenes, olores,

sabores y texturas; no obstante, como

técnica de investigacion resulta valio-
sa para documentar expresiones tan
humanas como el cansancio, el valor,
la tenacidad, el dolor, la frustracion
y otras que surgen y emergen en la
dinamica migratoria.

OBSERVACION COMOTECNICA

A partir del estudio de Marin (2019:
220) es posible identificar cinco fun-
ciones esenciales para utilizar la
técnica de observacién y entre estas
hay tres que son fundamentales: 1) la
descriptiva, Gtil para conocer el feno-
meno migratorio o la situacion que
acecha a la poblacion en su odisea;
2) la formativa, que impulsa la prepa-
racion de profesionales en el campo
de la intervencion humanitaria en
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favor de las personas en este con-
texto migratorio, y 3) la evaluativa,
encaminada a tomar las decisiones
que ayudaran en las futuras actua-
ciones. Esta funcion es basica en el
sentido de que cuando el investiga-
dor se sumerge en estos contextos
entiende los riesgos que enfrentara
en el acompanamiento, en la medi-
da de lo necesario, entonces podra
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planear una ruta que le proporcione un acercamiento al objeto de
estudio y asi pueda sobrevivir a aquel periplo.

En consecuencia, el investigador debera realizar una actividad
codificadora a partir de la investigacion, pues sera de gran ayuda
para ordenar, seleccionar y sistematizar lo que se ha recolectado
en el campo.

TIPOS DE OBSERVACION

Hablar de observacion es utilizar la herramienta mas sofisticada y
completa que jamas ha existido: el cuerpo, el alma, el instinto y la
voluntad. De este modo, durante la observacion, el propio investigador
sera parte de esta herramienta, dificilmente lograra desprenderse de
la experiencia. Llevara las marcas de la investigacion, compartira las
cicatrices de los marginados y se encontrara en el dilema de haber
disfrutado el resultado de los datos recolectados y no lograr cambiar
las vidas precarias de quienes quiza jamas volvera a saludar.

De acuerdo con Alvarez (2012: 103) y desde el paradigma
cuantitativo, tradicionalmente se ha hablado de dos tipos
de observacion: participante y no participante, pero también se
documenta haciendo uso de las tecnologias, como la fotografia,
grabaciones de audio, video y otros recursos. Ademas de que el
investigador administra su intervencion por periodos (cortos la
mayoria de las veces) que le sean mas Utiles para sus objetivos y asi
recolectar estructuradamente la informacion o el dato.

LA OBSERVACION PARTICIPANTE

Participar introduciéndonos en el quehacer y el sentir es un ejer-
cicio interiorizante, una actividad transformadora que transforma
también. Posterior a las intervenciones contindan las entrevistas.
En este punto debe advertirse que es posible adquirir algunas
responsabilidades no consideradas, por ejemplo, al seguir a un
grupo de personas que se desplazan de un territorio en el que han
experimentado ciertos eventos de violencia por grupos criminales y
las autoridades no han realizado las diligencias debidas para evitar
dafos que podrian ser irreparables, el investigador podria denunciar
0 asesorar a las victimas para que ejerzan su derecho de denuncia
ante las autoridades de procuracion de justicia, asi como acercarlas
a instituciones especializadas.

En otras ocasiones, no es necesario que se integre completa-
mente al grupo ni que comparta la totalidad de sus valores y metas.
Al respecto, Kawulich (2005) sostiene que la observacion partici-

LAS DESIGUALDADES
DE LA MIGRACION SE
ENCUENTRAN A LA VISTA

DE CUALQUIER PERSONA
CUANDO SE INTRODUCE AL
FENOMENO ESTUDIADO 0
INVESTIGADO: SIN EMBARGO,
FL QUE OBSERVA PUEDE
JUZGAR, PERO QUIEN
INVESTIGA TIENE UNA
POSICION EPISTEMOLOGICA Y
REFLEXIONA A PARTIR DE ELLA

pante es considerada como un articulo
principal en estudios antropologicos,
especialmente de corte etnografico,
ya que ha sido usada como un método
de recoleccion de datos por mas de
un siglo. En fenomenos migratorios,
la observacion participante facilita
verificar definiciones como refugiados,
desplazados forzados, migrantes in-
ternos e internacionales, asilados, etc.;
todos estos términos se encuentran
en articulos de investigacion, en perio-
dicos y se escuchan en la radio, por lo
que quien experimenta este proceso a
través de la observacion traduce unas
categorias migratorias hasta codificar
esquemas de desigualdad, precarie-
dad, desvalorizacién de los cuerpos,
y entiende la posicion del marginado
ante el establecido, entre otras situa-
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ciones y condiciones que se expre-
san en estos viajeros precarizados.

DeWalt y DeWalt (2002) realiza-
ron una valiosa propuesta para los
resultados de la observacion partici-
pante: que ésta sea usada como una
forma de incrementar la validez del
estudio. Con una mirada directa hay
mejor comprension del fenomeno y
del contexto, puesto que se respalda
con entrevistas y analisis de docu-
mentos personales que, en el caso
de los migrantes, son muy impor-
tantes porque pueden evitan riesgos
de deportacion, expulsién o ingreso
temporal a un territorio estatal.

Las desigualdades, por tanto, se
encuentran a la vista de cualquier
persona cuando se introduce al fe-
nomeno estudiado o investigado;
sin embargo, el que observa puede
juzgar, pero quien investiga tiene una
posicion epistemologica y reflexiona
a partir de ella. El investigador que
cuenta con las estructuras cognitivas
alimentadas por esta premisa epis-
temoldgica podra obtener no solo el
dato sino también podra describir el
dolor, el cansancio y los temores de
quienes acompafa; podra redactar

sobre los riesgos y sus consecuen-
cias sin dejar de lado la existencia del
reconocimiento de los derechos que
las instituciones deberan garantizar.
Los rostros e historias dotadas en
mas de tres dimensiones enriquecen
el producto final, pero si quien inves-
tiga decide impedir un dano irrepa-
rable, entonces sera un investigador
con un grado adicional, no sera un
investigador pasivo sino activo 4
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