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Pandemia, catalizadora
de la ensenanza virtual

Pandemic, a catalyst for e-learning

Por Pablo Ramires Herndndez

Resumen: A raiz del confinamiento por la pandemia de
covid-19, fue necesario impulsar tecnologias que permitie-
ran seguir su curso a millones de estudiantes y asi evitar
el rezago escolar. Las plataformas virtuales se tornaron
indispensables, pero, en México, como en otros paises, no
fueron suficientes, debido a la falta de alfabetizacion en el
uso de la tecnologia, de recursos y disposicién al cambio.
Por tanto, la pandemia resultd una oportunidad Unica
para aprender y modernizar los métodos de ensefianza-
aprendizaje.
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Abstract: Because of the confinement due to the covid-19
pandemic, it was necessary to promote technologies that
would allow millions of students to follow the course of
their studies and thus avoid school backwardness. Virtual
platforms became indispensable, but in Mexico, as in other
countries, it was not enough due to the lack of literacy in
the use of technology, resources and willingness to chan-
ge. Therefore, the pandemic was a unique opportunity to
learn and modernize teaching-learning methods.
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El mundo sigue sufriendo las conse-
cuencias generadas por la pandemia
de covid, cuyo impacto en diversos
sectores aun es incierto, pero, cierta-
mente, uno de los mas afectados es el
educativo. La mayoria de los gobier-
nos, ante los efectos de la pandemiag,
opto por cerrar las instituciones aca-
démicas, al igual que otras instalacio-
nes que generan la aglomeracion de
personas, como los centros comer-
ciales, cines, antros y restaurantes,
entre muchos otros. Segin numeros
publicados por la Unesco, mas de 168
millones de ninos (de los 214 millones
existentes) perdieron mas de un ano
de educacion presencial, lo cual se
traduce al 78.50% de la comunidad
estudiantil.




En México, el cierre de las escuelas
tuvo lugar el 11 de marzo de 2020 v,
desde entonces, las consecuencias han
sido desastrosas en el aprendizaje y el
bienestar de los ninos, especialmente
de aquellos que, por falta de recursos,
no han podido acceder a la educacion a
distancia y han visto interrumpidos sus
estudios. Ademas, alumnos y maestros
no familiarizados con el uso de Ias tec-
nologias también han presentado difi-
cultades en el desarrollo de sus tareas.

En este nuevo modelo, las platafor-
mas de tecnologia educativa han juga-
do un papel central para la continuidad
de las clases de manera segura. Dichos
programas permitieron llevar un segqui-
miento de los alumnos, mediante video-
conferencias, registro de actividades
o0 tareas en alguna plataforma, edicion
simultanea de archivos, interaccion
por chat, entre otros recursos. Entre las
plataformas mas utilizadas en el nivel
medio superior y superior estan Edmo-
do, Mil Aulas, Google Classroom, Zoom,
Microsoft Teams, Skype, por mencionar
algunas.

Fue asi como la educacion a dis-
tancia facilito la ensefianza pese a las
adversidades vy dificultades. De acuer-
do con datos del INEGl, el 56.4% de las
personas piensa que el beneficio de las
clases en linea radica en evitar el riesgo
sanitario; 22.3%, en que se propicia la
convivencia familiar, y 19.4% en el aho-
rro que implica no gastar en pasajes ni
materiales escolares.

Sin embargo, la necesidad de alfa-
betizacion tecnoldgica en el proceso
ensefianza-aprendizaje causo que los
objetivos no se cumplieran en su totali-
dad, incluso teniendo medios digitales.
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Esto hoy se ve reflejado en la evaluacion, pues el 583% de los estu-
diantes inscritos en esta modalidad opina que no se aprende o se
aprende menos que de manera presencial, debido a que no se hizo
un seguimiento adecuado del aprendizaje (27.1%) y por la falta de
habilidad técnica o pedagdgica de padres o tutores para transmitir los
conocimientos (23.9%).

Sin embargo, las opiniones son muy variadas. Algunos consideran
que la educacion a distancia es la mejor opcion para prevenir conta-
gios, mientras otros consideran que los conocimientos adquiridos bajo
esta modalidad no son los esperados nilos suficientes.

En la actualidad, las escuelas en México han vuelto a las clases
presenciales, tomando en cuenta ciertos protocolos de salud para
evitar la propagacion del virus, entrando a un nuevo proceso, entre la
intermediacion de tecnologia, la presencialidad y las clases mixtas.

El covid nos ha permitido ver que aun nos falta mucho por
avanzar en el dominio de tecnologia educativa que funcione como
soporte para alcanzar los objetivos, pero también que es necesario
aprender nuevos métodos de ensefianza-aprendizaje: por una parte,
los docentes requieren mejorar sus técnicas, tomando en cuenta las
habilidades cognitivas de sus estudiantes, los medios, recursos vy el
ambiente de aprendizaje; y, por otra, los alumnos deben incrementar
sus conocimientos digitales para obtener mayores beneficios. La
pandemia puso en una encrucijada a la educacion, pero también es
catalizadora de la ensefianza virtual @
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