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Resumen: Este texto explora el impacto de la inteligencia artificial en la ensefianza de idiomas
y ofrece un recuento historico para comprender su evolucion a través de herramientas contem-
poraneas, como tutores virtuales y chatbots. Ademas, se analiza la integracion ética de la 1a en la
educaciony la necesidad de que los profesores se adapten a nuevos roles.
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Abstract: The present examines the impact of Artificial Intelligence (A on language teaching,
providing an overview of milestones to understand its evolution. Current tools, such as virtual tutors
and chatbots, are discussed, and their future in the classroom is projected. The need for adaptation
inthe role of the teacher is addressed, advocating for an informed debate on the ethical integration
of Arin education.
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La inteligencia artificial (1a) ha sur-
gido como una fuerza de transforma-
cion sin precedentes, sobre todo en la
ensefianza de idiomas, tan es asi que
actualmente necesitamos compren-
der su impacto, los hitos de su evolu-
ciony suinfluencia en la docencia. Por
estas razones, realizaremos un breve
recorrido desde sus inicios hasta su
aplicacion actual y las proyecciones
futuras, de esta forma examinaremos
como la 1a ha sido y sequira siendo
implementada en el &mbito educativo

de las lenguas. Este estudio resulta
util tanto para docentes como para
alumnos; nos enfrenta a nuevas rea-
lidades y desafios que requieren una
comprension profunda y una adapta-
cion reflexiva.

ANTECEDENTES DE LA 1A

Para entender la incursion de la inteli-
gencia artificial en la docencia, es cru-
cial examinar la historiay las herramien-
tas de esta tecnologia. Aligual que otras
disciplinas, la ensefianza de idiomas ha

evolucionado para adaptarse a cada
época. Desde métodos tradicionales,
como el de gramatica y traduccion o
el método directo, hasta tendencias
mas modernas, como la integracion
de contenidos o el uso de tecnologias
en el aula, se han explorado diversas
aproximaciones. El objetivo siempre ha
sido facilitar el aprendizaje efectivo y
significativo.

Los primeros intentos de utilizar la
IA en la docencia de lenguas datan de
los afios 60 y 70, al desarrollarse los
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sistemas de procesamiento de lenguaje
natural (PLN) para la traduccion automa-
tica y el aprendizaje de idiomas asistido
por computadora, sistemas que no han
dejado de avanzar desde ese momento.

El PN, surgido en los 50, fue clave al
fusionar la 1o con la linguistica. Actual-
mente, este procesamiento se nutre de
otras disciplinas, forzando a los expertos
a ampliar sus conocimientos, de ahi
surgié la notacion de Backus-Naur o
metalenguaje informatico y mas tarde
Prolog. Este ultimo fue creado en 1970,
especialmente Util para aplicaciones de
PLN debido a que su sintaxis facilita la
definicion de gramaticas. Los analizado-
res léxicos (de palabras) y sintacticos (el
orden en las oraciones) simplifican la ge-
neracion de lenguajes de programacion
al emplear especificaciones de gramati-
casy expresiones regulares como punto
de partida, lo cual contribuye al entrena-
miento de la 1A (Nadkarni et al, 2011: 554).

LOS PRIMEROS INTENTOS

DE UTILIZAR LA IAEN LA
DOCENCIA DF LENGUAS
DATAN DE LOS ANOS 60

Y 70, AL DESARROLLARSE

L0S SISTEMAS DF
PROCESAMIENTO DE LENGUAJE
NATURAL (PLN) PARA LA
TRADUCCION AUTOMATICA Y
EL APRENDIZAJE DE IDIOMAS
ASISTIDO POR COMPUTADORA
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En 1950, Turing propuso evaluar la inteligencia de las maquinas

y promovit el desarrollo de interacciones realistas entre humanos
y magquinas, un ejemplo es el programa tLIzA, disefiado por Joseph
Weizenbaum en los 60 para simular conversaciones terapéuticas
(Ireland, 2012). Aunque su éxito fue relativo, marcé un precedente en
el desarrollo de la inteligencia artificial.

En esamisma época (1951), Marvin Minsky cre6 la primera red neu-
ronal, SNARC. Posteriormente, en 1982, el cientifico amplio los limites de
la 1A, argumentando que las computadoras podrian emular el cerebro
humano (Fundacion BBVA, 2014).

Figuras como Richard Wallace, creador del chatbot ALICE, han sido
fundamentales en la evolucion de la 1A aplicada a la comunicacion, asi
como a la promocion del desarrollo y la adopcion de codigos abiertos
para chatbots, como amL (Artificial Intelligence Markup Language)
(Wallace, 1995).
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En 1988, Rollo Carpenter cred Jabberwacky, un chatbot que incor-
poraba aprendizaje a partir de sonidos y otras entradas sensoriales. Su
meta era simular conversaciones de manera entretenida e integrarse
a los hogares a través de mascotas inteligentes u otros dispositivos
que ofrecieran compania; sin embargo, con el tiempo fue superado
por los sistemas de redes neuronales de aprendizaje automatico (Do-
minguez, 2022:12).

ESTADO ACTUAL DE LA 1A EN LA ENSENANZA DE IDIOMAS

Con el avance de la I, el reconocimiento de voz y el procesamiento
de lenguaje natural (PLN), surgieron herramientas para el aprendizaje
de idiomas. Destaca el desarrollo de tutores virtuales y chatbots que
funcionan con 1Ay ofrecen retroalimentacion personalizada, asi como
practica de conversacion en tiempo real; estos servicios ayudan a
adaptar materiales para solicitudes especificas (Vazquez, 2023: 24).
Algunos ejemplos de tutores virtuales son Duolingo, que ofrece
ejercicios de pronunciacion y conversaciones cortas (en modo pre-
mium), de acuerdo con las necesidades del alumno; Rosetta Stone es
otra plataforma con lecciones personalizadas y produccién oral eva-
luadas por Ia; Loora al funciona como chatbot y tutor virtual en inglés;

CON EL AVANCE DE LA 1A, EL
RECONOCIMIENTO DEVOZ

Y EL PROCESAMIENTO DE
LENGUAJE NATURAL (PLN),
SURGIERON HERRAMIENTAS
PARA EL APRENDIZAJE DE
IDIOMAS: TUTORES VIRTUALES
Y CHATBOTS QUE OFREGEN
RETROALIMENTACION
PERSONALIZADA

y ChatGPT, reconocido por la UNESCO
por su utilidad en el aprendizaje de
idiomas, desempena diversos roles
como motor de posibilidades y tutor
personal, entre otras (UNESCO, 2023: 9).
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PROYECCIONES

Se vislumbran dos frentes principales de Ia 1a en la ensefanza de
idiomas. Por un lado, dentro el aula, mayor rapidez en la prepara-
cion de ejercicios y examenes orales, experiencias mas inmersivas
gracias a la gamificacién y ejercicios en entornos virtuales. Y por
otro, entre los profesores, se modificara la manera de evaluar, de
tal forma que las habilidades estaran centradas en el proceso de
aprendizaje, asi como en las necesidades de cada alumno; esto
fomentara la idea de que el dominio del idioma es esencial y promo-
vera el uso adecuado de la tecnologia como una herramienta para
la educacion y la autonomia estudiantil, eliminando la idea de la 1A
COMoO Una amenaza.

En conclusion, la inteligencia artificial en la ensefianza de idio-
mas es crucial para mejorar el proceso educativo al personalizar el
aprendizajey el enriquecimiento de la experiencia, con ayuda de los
tutores virtuales. Se prevé un impacto positivo en la retroalimenta-
cion inmediata, lo cual motiva a los estudiantes; sin embargo, esto
estd redefiniendo el paradigma y desafiando tanto a estudiantes
como a profesores. La clave no solo es conocer, sino dominar el uso
de estas herramientas para potenciar el aprendizaje. ¢Esta listo el
sistema actual para abrazar este cambio? o éla docencia actual esta
dispuesta a reconocer esta nueva orbita 0 se quedara paralizada
ante el futuro?4®
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