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Artificial intelligence in university education: a proposal for UAEMex

Por Ivdn Martinez Aguirre

Resumen: La educacion universitaria tiene la mision de
brindar conocimientos para el desarrollo personal y laboral
de susintegrantes, pero también debe fomentar habilidades
que permitan enfrentar los desafios que el avance tecnologi-
co presenta. Enla Facultad de Ingenieria de la uaEMéx, desde
2019, se han adaptado materias relacionadas con la Inteli-
gencia Artificial, lo que ha permitido una experiencia mas
personalizada y completa para sus alumnos; ejemplos como
ChatGPT, Copilot, MagicSchool o Diffit pueden ser de utilidad
para la elaboracion de material educativo y la resolucién de
problemas complejos en diversas areas.
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nieria, IA.

Abstract: University education has the mission to provide
knowledge for the personal and labor development of its
members, but it must also foster skills that help to face the
challenges that technological advancement presents. In the
Faculty of Engineering of the uaEmex, since 2019, subjects
related to artificial intelligence have been adapted, which
has allowed a more personalized and complete experience
for its students; examples such as ChatGPT, Copilot, MagicS-
chool or Diffit can be useful for the development of educa-
tional material and the resolution of complex problems in
various areas.
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Segun la Organizacion de las Naciones Unidas
para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO,
por sus siglas en inglés), la Inteligencia Artificial
(1n) ofrece importantes capacidades para enfrentar
varios de los desafios de la educacion en la actua-
lidad, particularmente en aspectos como los méto-
dos de ensefianza, las formas de aprendizaje y las
estrategias e instrumentos de evaluacion. La con-
vergencia entre 1Ay educacion universitaria tiene el
potencial de transformar las maneras de acceder,
compartir y adquirir conocimientos, lo cual implica
también una revolucion en el proceso educativo.
La educacion universitaria no solo proporciona
conocimientos en diversas disciplinas, sino que
también fomenta habilidades como el pensa-
miento critico, la resolucion de problemas vy la
creatividad, que son esenciales para enfrentar
desafios contemporaneos. Ademas, juega un papel
importante al promover la movilidad social y eco-
nomica, pues la universidad fomenta la diversidad
de pensamiento y colaboracion interdisciplinaria.
Actualmente, Ia 1A es una disciplina dentro de
las ciencias computacionales dedicada a estudiar
modelos de computo que son capaces de llevar
a cabo actividades propias de los humanos; para
ello, toman en consideracion dos caracteristicas




fundamentales: razonamiento y con-
ducta. En la educacion universitaria,
esta herramienta se esta usando para
el desarrollo de sistemas de aprendi-
zaje adaptativos, donde el contenido
y la experiencia educativa se vuelven
mas personalizadas con base en las
necesidades y el progreso de cada
estudiante. Especificamente, en la
Facultad de Ingenieria de la Universi-
dad Autonoma del Estado de México
se ofrecen diversas licenciaturas:
Ingenieria Mecanica, Ingenieria Civil,
Ingenieria en Electronica, Ingenieria
en Sistemas Energéticos Sustenta-
bles e Ingenieria en Computacion. En
esta Ultima, sus planes de estudios,
tanto el anterior (Plan de Estudios F2)
como el actual, vigente desde 2019,
han incluido las Unidades de Apren-
dizaje (ua) de Sistemas Expertos e In-
teligencia Artificial, respectivamente,
en sus programas. Si bien ambas ua
comparten el objetivo de explorar y
aplicar conceptos de 1A, cada una se
centra en aspectos especificos que
contribuyen a una comprension mas
profunda del area.

En el Plan de Estudios F2, Ia
asignatura de Sistemas Expertos se
centra en el disefio y construccion de
sistemas inteligentes, brindando a los
estudiantes una compresion profunda
de “la teoria, técnicas y metodologias”
de ese ambito (Ramos Corchado,
2009). A traves de las ua, los alumnos
aprenden a manejar diversas herra-
mientas de 1a y Vida Artificial (va),
permitiéndoles comprender el funcio-
namiento interno de los sistemas in-
teligentes y que tales conocimientos
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sean aplicados con el fin de desarro-
llar soluciones innovadoras.

Por su parte, la asignatura de 1A
en el Plan de Estudios 2019 aborda
aspectos mas amplios respecto a
este tipo de inteligencia, incluyendo
“teorias de la inteligencia artificial y la
ciencia cognitiva” (Valdovinos Rosas
et al, 2021). Gracias a ellas, los estu-
diantes analizan conceptos funda-
mentales de modelado y simulacién
de la 1A, asi como sistemas basados
en reglas, aprendizaje automatico y

uso de agentes. Aprenden, también,

a implementar técnicas enfocadas
al abordaje de desafios y demandas
sociales, lo cual conlleva un enfoque
mas amplio y centrado en la imple-
mentacion practica de la ia en diferen-
tes escenarios.

La incorporacion de estas tecno-
logias en el ambito universitario no
se limita Unicamente a disciplinas
como la Licenciatura de Ingenieria en
Computacion, sino que posee la capa-
cidad de revolucionar la educacion en
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LA 1A AYUDAEN
INVESTIGACION,
ANALISIS DF DATOS,
ENSENANZA, REALIZACION
DE DIAGNOSTICOS Y

PLANEACIONES, GENERACION

DE PRONOSTICOS Y
AUTOMATIZACION DE
PROCESOS

todas las areas de estudio. Desde las
ciencias sociales hasta las humanida-
des, la ia puede mejorar la experiencia
educativa y preparar a los estudiantes
para los desafios del mundo actual. Al
considerar que la UAEMéX cuenta con
“87 Licenciaturas, incluyendo las de
Técnico Superior Universitario” (Univer-
sidad Autonoma del Estado de México
s/f) esta herramienta puede ser de gran
valor para mejorar no solo el proceso de
ensefianza-aprendizaje, sino también la
generacion de conocimientos.

En diversos ambitos la 1a puede
brindar oportunidades significativas,
por ejemplo, en licenciaturas como Bio-
logia, Economia, Educacion, Medicina y
Psicologia, Ingenieria, Administracion y
muchas mas, se presenta como una he-
rramienta que ayuda a la investigacion,
analisis de datos, ensefianza, realiza-
cion de diagndsticos y planeaciones,
asi como generacion de pronosticos de
tendencias futuras y automatizacion de
procesos. Desde luego, también ayuda
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en la realizacion de analisis predictivos y toma de decisiones. Lo ante-

rior permite a los universitarios adquirir habilidades trascendentales
para su campo de formacion y los prepara mejor para enfrentar los
desafios en el mercado laboral actual y futuro.

Hoy la Universidad tiene la posibilidad de liderar la integracion de
la1a en sus facultades, para ello, deberd capacitar al personal directivo,
docentey al estudiantado, en este campo de la informatica que se vale
de la tecnologia e innovacion.

Diversos tipos de 1A pueden ser empleados en el ambito educativo.
ChatGPT, por ejemplo, puede potenciar la interaccion entre estudiantes
y profesores al facilitar el aprendizaje auténomo. Asimismo, herramien-
tas como Copilot, MagicSchool, Diffit, entre otras, pueden ser de utilidad
para la elaboracién de material educativo y la resolucion de problemas
complejos en diversas areas de estudio. “Copilot en Windows es un
asistente de inteligencia artificial (1a) creado con el propésito de poten-
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ciar la productividad y la creatividad.” (Microsoft, s/f) Entre sus caracteristicas se
encuentran la capacidad para generar ideas innovadoras, proporcionar suge-
rencias Utiles y facilitar la realizacion de tareas complejas de manera eficiente.
Ademas, Copilot se adapta a las preferencias y necesidades individuales de
cada usuario, brindando una experiencia personalizada y efectiva.

Con respecto a MagicSchool, su proposito es contrarrestar el agotamiento
del profesorado al proporcionar una amplia gama de funciones para agilizar y
simplificar las labores docentes. Cuenta con mas de 50 herramientas para llevar
a cabo diversas tareas, tales como planificacion de clases, creacion de exame-
nesy elaboracion de programas educativos especializados (iep). (Jauregui, 2023)

Otra opcion es Diffit, una plataforma que posibilita la localizacion de re-
cursos especializados en diversas areas, facilita la busqueda de materiales
educativos y ahorra tiempo. Ademas, permite la adaptacion de textos, articulos
o fragmentos para que resulten accesibles a todos los estudiantes, sin importar
su nivel de comprension. Este instrumento se basa en informacién proveniente
de fuentes confiables y ofrece funcionalidades como la creacion de textos na-
rrativos cortos, resumenes, preguntas de diferente profundidad de Webb (pok),
listas de vocabulario, entre otras opciones.

La implementacion de herramientas como ChatGPT, Copilot, MagicSchool
y Diffit puede fomentar la innovacion pedagogica, facilitar la personalizacion
del aprendizaje, simplificar diversas tareas educativas, impulsar la creacion y
adaptacion de materiales y diversificar el uso de recursos educativos entre los
integrantes de la comunidad universitaria. Sin duda, estas tecnologias no solo
mejoran la eficiencia del proceso educativo, sino que fomentan la personaliza-
cion del aprendizaje y la accesibilidad de los contenidos. Desde luego, algunos
temas fundamentales, vinculados a lo aqui expuesto, tienen que ver con la
privacidad de los datos, la equidad en el acceso a la tecnologia y la calidad del
contenido generado por la inteligencia artificial. En estas areas, la inteligencia
humana sequird siendo fundamental €
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de sistemas de computo.
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