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Mas alla del cabello: raices
Deteccion de discurso de odio en redes sociales

Beyond hair: Roots. Hate speech detection on social media

Por Verénica Neri Mendoza, Yulia Ledeneva y René Arnulfo Garcia Herndndez

Resumen: El discurso de odio en redes sociales representa una amenaza para quien lo sufre.

Este documento explora como la frase “Pelo a la cintura, india segura” es discriminante hacia las

mujeres indigenas en México. Por medio de un conjunto de datos y la implementacion de algo-

ritmos de inteligencia artificial (1a), este texto busca contribuir a visibilizar y sensibilizar sobre el

uso estas expresiones.
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Abstract: Hate speech on social media represents a threat to those who suffer from it. This docu-

ment explores how the phrase “Long hair, ‘india’ for sure” has become a discriminating towards

indigenous women in Mexico. Through a set of data and the implementation of artificial intelli-

gence (1a) algorithms, we seek to contribute to the visibility and awareness of the use of these

expressions.
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El discurso de odio es una forma de comunicacién que
expresa desprecio hacia un individuo o grupo, basando-
se en su origen étnico, creencias o género (ONU, 2023),
y se ha acrecentado con el uso de las redes sociales,
fomentando un ambiente de hostilidad que puede llevar
a actos violentos y normalizacion de la discriminacion
(Acevedo y Lopez, 2023; Campos et al, 2015). En ese
sentido, es urgente desarrollar tecnologias capaces de
reconocer los patrones lingiiisticos asociados a este tipo
de discurso para evitar su proliferacion.

Actualmente, en el Centro Universitario uAeméx Tian-
guistenco, se esta formando un conjunto de datos que
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ayude a implementar algoritmos de inteligencia artificial
(1) para la deteccion de discurso de odio con enfoque
indigena en México. Extrayendo comentarios publicos
en la red social X, una de las frases mas repetidas esta
recopilacion es “Pelo a la cintura, india segura” que ha
sido convertida en un arma para ofender y denigrar a las
mujeres.

Historicamente, el término indio (a) se ha utilizado de
manera despectiva para referirse a los pueblos origina-
rios (Campos et al, 2015). El origen de la oracion es dificil
de rastrear: no existe registro de cuando y dénde surgio.
Probablemente, se cred en la cultura popular, transmi-
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tiéndose de generacion en generacion a través

de chistes, dichos y conversaciones cotidianas,
pero iqué tiene de malo el cabello largo?

Segun Fray Bernardino de Sahagun (1499-
1590), una caracteristica distintiva de la vesti-
menta indigena era el cabello largo, dividido
en trenzas; lo describe como un elemento de
identidad cultural.

Figura 1. Comentarios
con discurso de odio
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En estos ejemplos (Figuras 1y 2) se observa

como se asocia el largo del cabello con una ima-
gen preconcebida de las mujeres indigenas. Su

representacion estereotipada en personajes como la India
Maria ha normalizado la burla y la discriminacion hacia
este grupo.

Figura 2. Chistes ofensivos
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Ademas de las ofensas explicitas, es importante men-
cionar que parte de la normalizacion de estos discursos
tiene su origen en el humor, el cual disfraza las ofensas
con bromas, no obstante, es evidente el menosprecio. Asi-
mismo, hay textos que no utilizan palabras malsonantes,
pero su sentido si es denigrante (Figura 3).

Figura (3). Odio disfrazado de ironia
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¢COMO FUNCIONA LA 1A?

Las personas podemos reconocer determinados mensajes
verbales por las experiencias de vida que han moldeado
nuestra percepcion; sin embargo, para que la 1a identifique
discriminacion en los textos es necesario implementar
métodos de aprendizaje automatico, esto consiste en en-
seflar a una computadora usar datos como entrenamiento,
como redes neuronales que emulan al cerebro humano
para tomar decisiones (Gomez-Adorno et al., 2024).

El conjunto de datos que se esta desarrollando esta a
cargo de un equipo interdisciplinario para realizar un eti-
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quetado manual de los textos (con o sin odio). Luego, el conjunto de

datos se divide en dos partes:
Conjunto de entrenamiento: Alimenta al algoritmo y le ensefa a

reconocer patrones lingiisticos.
Conjunto de prueba: Verifica si la maquina aprendié y puede

clasificar nuevos textos de forma precisa.
A continuacion (Tabla 1), se presenta un ejemplo de la clasifi-

cacion realizada por el algoritmo en relacién con los comentarios

mostrados en las figuras 1,2y 3.

Tabla 1. Analisis del texto a través de la maquina para
identificar discurso de odio

Sin discurso de
Odio

Tarea

Discurso de Odio

* Palabras mas frecuentes, el nimero de

repeticiones se

encuentra entre paréntesis.

Indigena/indigenas (3)

Identificar palabras o | Pelo (4)
expresiones a través )
de frecuencias para India (6) Orgullo 3)
identificar patrones.
Maria (3) Cabello (3
Trenza/trenzuda (3) Madre (2)
* Hace uso de adjetivos como:
Analizar las India Indigenas
construcciones
gramaticales. p#%& gata Onix negro
p#%& india belleza
* En los textos de ejemplo se identifican expresiones de:
respeto y aprecio.
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del texto.

Analizar emociones

odio, ira o desprecio.

p#%& gata, p%&, chl#%&!

* £l uso de emojis ayuda a contextualizar emociones
@ (amor, aprecio)

orgullo, belleza, amor
y raices

(burla, broma)

i

Con base en la frecuencia de palabras obtenidas, la maquina
considera discurso de odio aquellos textos que contienen las pala-
bras indias, pelo, Mariay trenza/trenzuda. Ademas de los adjetivos
india, pl#%& y gata, asi como las expresiones p#%& gata, p#%&,

chl#%&!y los emojis '&/. Mientras que los textos sin discurso de odio
estarian caracterizados por términos como indigena/indigenas, or-
gullo, cabello y madre. Por otro lado, adjetivos indigenas, nix negro

y belleza ayudarian a reforzar esta clasificacion. De igual forma, el

uso de emociones de aprecio y el emoji .
En conclusion, para que una maquina pueda identificar discur-

so de odio es necesario realizar diferentes analisis que permitan
61




Tecnologia

ADEMAS DE LAS OFENSAS EXPLICITAS, ES
IMPORTANTE MENCIONAR QUE PARTE DE
LA NORMALIZACION DE ESTOS DISCURSOS
TIENE SU ORIGEN EN EL HUMOR, EL CUAL
DISFRAZA LAS OFENSAS CON BROMAS, NO
OBSTANTE, ES EVIDENTE EL MENOSPRECIO

reconocer patrones, conceptos y relaciones semanticas
que en conjunto tienen como finalidad ayudar a la 1A a
comprender el lenguaje y ofrecer decisiones cercanas a
las humanas. Cabe mencionar que es un proceso complejo
y no existe un método Unico para detectarlo. La eleccion
del estilo de cabello, ademas de ser un aspecto cultural, es
una decision personal y no es motivo de discriminacion €
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