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Glovanni Sartori:
television y destruccion
del entendimiento

Por Germdn Ivdn Martinez Gémez

Giovanni Sartori (1924-2017) es
considerado pilar de la politologia y
sus obras han sido traducidas a mas
de treinta idiomas. En homenaje por
Su reciente muerte, revisaremos una
de sus obras con mayor impacto so-
cial: Homo videns. La sociedad teledi-
rigida, un andlisis de la influencia de
los medios de comunicacion enla so-
ciedad. Las ideas contenidas en este
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miten reflexionar sobre una serie de cuestiones que sélo con el tiempo
hemos podido apreciar en su justa dimensién, como que la television
destruye mas entendimiento y saber que el que transmite. Desde su
perspectiva, la primacia de laimagen ha empobrecido el aparato cognos-
citivo del ser humano, volviéndolo incapaz de comprender conceptos y
abstracciones. En alusién a Ernest Cassirer, Sartori refiere que el hombre
simbélico fue sustituido paulatinamente por el de la imagen y agrega
que el animal parlante, el homo loquax, fue relegado por el tele-vidente:
el hombre que cree verlo todo v, lo que es peor, que supone conocer
todo sélo con mirarlo, y esto sin contar con las repercusiones sociales
de la internet.

Para el politélogo italiano, la televisién modificé notoriamente la re-
lacion entre entender y ver. En este sentido, no sélo produjo un cambio
en la comunicacién, también contribuyé a generar un nuevo tipo de ser
humano. Esto lo llevé a sostener que “la television es la primera escuela
del nifio”, pues se forma en, por y para la imagen. Por crecer precisa-
mente ante la pantalla del televisor (hoy también diriamos del celular
y la computadora), sera a la postre un adulto ciego frente al mundo que
le rodea, insensible a los problemas sociales que no atiende (ni entien-
de) y sordo sino proviene de otra fuente que no sea el aparato electré-
nico. Por lo anterior, Sartori pensé que éste no era un verdadero signo
de progreso, debido al empobrecimiento de la capacidad de entender lo
que generan sus contenidos de poca valia educativa.

Los medios masivos nos hacen saber (informan), nos hacer creer
(persuaden), nos hacen sentir (emocionan) y nos hacen hacer (mani-
pulan). Estas funciones las lleva a cabo la television. En este sentido,
el autor, con una lucidez extraordinaria, nos exhortaba a no aceptar a
ciegas las innovaciones tecnoldgicas. Bajo su dptica, la television no ha
estimulado el crecimiento cultural, sino todo lo contrario. Previé incluso
gue internet tampoco lo harfa, pues la mania por este medio ha propicia-
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do que el individuo se asfixie en y por
lared, y que los analfabetos culturales
maten alli su tiempo libre “en com-
pafila de almas gemelas deportivas,
erodticas o de pequefios hobbies”.

El embuste, la mentira, el robo y
la corrupcion pueden pasar inadverti-
das si la televisién no las menciona; sin
embargo, siempre es “noticia” el rom-
pimiento sentimental de los “artistas”
del momento o cualquier otro hecho
insignificante. Esto es lo peligroso: lo
que parece real se hace pasar por ver-
dadero. Los medios de comunicacion
han encontrado en esta situacién una
forma de expresar (y usar) su poder.
Por ello, sentencia Sartori: “las cadenas
de televisién han producido ciudadanos
que no saben nada y que se interesan
por trivialidades”.

La televisién informa poco y mal;
es decir, des-informa y mal-informa.
Lo primero es lamentable, pero lo se-
gundo, monstruoso. La fuerza de la

imagen que acompafia la noticia ha
hecho la mentira mas eficaz. Como
decia, los medios masivos de comu-
nicacién en general, y la television en
particular, informan (generalmente
poco y mal), emocionan (con progra-
mas ridiculos e insulsos), persuaden
(arraigando en la gente opiniones dis-
torsionadas que se vuelven creencias
fuertemente arraigadas) y manipu-
lan (orillandonos, sin que nos demos
cuenta, a tomar decisiones erroneas,
sostenidas por rumores u opiniones
deformadas, con la ilusién de haber
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obrado correctamente). Peligra la
democracia? Desde luego. Y Giovanni
Sartori tenfa razén cuando afirmaba
que la racionalidad del homo sapiens
esta retrocediendo. Ninguna demo-
cracia podra sobrevivir entonces sino
se pone fin al abuso que los medios
hacen de su poder. @)
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